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Генеральному директору
ООО «Креатив-фото»

Литовченко Николаю Николаевичу

от ___________________________________
        Фамилия

___________________________________
      Имя, Отчество

Документ подтверждающий личность: Паспорт
серия ____ номер ___________

Кем выдан _______________________________
________________________________________

дата выдачи ________________

Данные для обратной связи (телефон, e-mail, адрес)
__________________________________
__________________________________

Заявление на обмен товара ненадлежащего качества

« ___ »_____________ 20__ г. Я приобрел(а) в Вашем магазине данные товары:

1. Наименование товара ____________________________________________________
    Серийный номер _________________________________
    Количество _____ (цифра) _______________ (прописью)
    Общая стоимость товара ____________ руб. ___ коп. 
    Причина возврата / обмена _______________________________________________

2. Наименование товара ____________________________________________________
    Серийный номер _________________________________
    Количество _____ (цифра) _______________ (прописью)
    Общая стоимость товара ____________ руб. ___ коп. 
    Причина возврата / обмена _______________________________________________

3. Наименование товара ____________________________________________________
    Серийный номер _________________________________
    Количество _____ (цифра) _______________ (прописью)
    Общая стоимость товара ____________ руб. ___ коп. 
    Причина возврата / обмена _______________________________________________

Общая стоимость товаров составила  ________ рублей. 

Гарантийный срок  подтверждается   кассовым чеком  и  гарантийным талоном.  Ввиду
того, что в  данном товаре обнаружены недостатки, описанные выше, прошу заменить
товар ненадлежащего качества на товар этой же марки (модели, артикула).  

Дата ____________                                Подпись ____________ 


